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 عن الحلول النهائية

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  
 

:زؤيجٍا  

  لأصحػاب الأعػمػاؿ، كثػقػافػة تػمػيػز مهني لمستخدميها ةثػقػ وةػقػػػولػنػػا أف تػكػوف حػل

 زضالجٍا:

 عالمية كتواجد عالمي. تقديم حلوؿ برمجية بمقاييس

 وّىجٍا:

الأعماؿ لتمتلك آليات بناءها المؤسسي كمتطلبات استمرار  صناعة كتطوير حلوؿ إدارة كتخطيط الموارد لمؤسسات

 نموها، كدعم إداراتها لتحقيق نجاحات جديدة كمضاعفة الأرباح كالوصوؿ للطموحات التي تخطط لها.

 أِدافٍا:

 توسيع استخداـ حلولنا في مختلف دكؿ العالم. .1

 تلبية احتياجات عملائنا كالاهتماـ بتنظيم أعمالهم. .2

 تطوير مؤسسات الأعماؿ. في مساهمة حلولنا .3
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 :خبراؤٌا

الفني  متخصصوف في صناعة الحلوؿ كتطويرها كفي تنفيذ البرمجيات إداريا كمحاسبيا كفي تقديم خدمات الدعم

لعملائنا، كفريق خبرائنا متعدد اللغات كالجنسيات، كتنظمهم مبادئ مهنية كقيم أخلاقية كلوائح إدارية، كالاستشارم 

 :رم يدعم تبادؿ الخبرات بعلاقاته الأفقية، كهمكلهم هرـ إدا

 
البرمجة  كلغات حسب بيئة العمل كادكات يتوزعوف على قطاعات تخصصية فريق البحث كالتطوير: .1

ية كتنفيذ دراسات لصناعة حلوؿ برمج  Oracle / Microsoft  / Mobile Apps المستخدمة

 .يركأبحاث التطو

لدل العملاء كتطوير  أنظمتنا البرمجيةصية لتنفيذ استخداـ يقدموف مهاـ تخص :فريق الاستشاريوف .2

 .مهارات المستخدمين كالرد على استشاراتهم

أك بالوصوؿ المباشر إذا  Onlineلمعالجة متطلبات العملاء بخدمات الدعم الفني  فريق خدمة العملاء: .3

 تطلب الأمر.

عمليات التفاكض كالتواصل معهم  يستوعبوف متطلبات العملاء كيحققوف فريق التسويق كالمبيعػات: .4

 .حلولنا البرمجيةلاستخداـ 

 بقدرات عالية يتوزعوف كظائف إدارية لتيسير إنجاز فريق العمل لواجباتهم كما يجب. داريوف:فريق الإ .5

 

 :أخـلاقـٍـا

لمكاتب كفق مبادئ مهنية كقيم حضػارية مدكنة في كثيقة سياستها الأخلاقية كفي لوائح االحلوؿ النهائية  تعمل

 .ػلزمةم كالفركع، كيجسدها جميع العاملين بسلوكياتهم كأساليب عملهم كأمانة شخصية، كممارسات عمل

 

 :قوة الثقة

في تلبية احتياجاتهم باحػترافػية  البرمجية تنظيم العمل الإدارم كالمؤسسي لمنشأة عميلنا يتحقق بقوة حلولنا

لعملائنا كلكل أصحاب الأعماؿ فرص استثمارية  تضيف بحلولنا قةالث وةقلوؿ، كبتلك الح كمهنية، كبثقتهم القوية

 جديدة.
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 ISO 20000:2011الجصاً جودة 

 
في مختلف مكاتبها كفي كل مراحل عملها  شركة الحلوؿ النهائيةتلتزـ 

لضماف جودة  ISO 20000:2011إجراءات مواصفة الجودة العالمية 

رات خبرائها في إنجاز الإنتاج كالتطوير كالخدمات كذلك ما يعزز قد

مهامهم كالمستول المتميز لجودة حلولها، كتعتبر أهم المسئوليات التنفيذية 

 للجودة:

 

 

  العالميةالمواصفات استمرار المراجعة الداخلية للحفاظ على إجراءات العمل كفق. 

 لضماف رضا العملاء اتخاذ الإجراءات التصحيحية أكلان بأكؿ لتطوير أداء العمليات. 

 كعن برمجياتها كخدماتها. شركة الحلوؿ النهائيةس رضا العملاء عن أداء قيا 

  توفير خدمةMobile CRM ةالخاصة بنا للحصوؿ على خدمة الدعم بصورة سلسة كمبسط. 

 .التدريب المستمر لفريق العمل لتقديم خدمة عملاء متميزة 

  لملاحظات كتعليقات عملائنا.الاستماع بعناية 

 

 : ISO 20000 لماذا

  الحلوؿ كالخدمات لعملائنا أفضلالجودة هي الأهم في عالم التجارة كهذا ما يجعلنا نحافظ على توفير. 

 .العمل جنبان إلى جنب مع عملائنا كمساعدتهم في تحقيق أهدافهم كنجاحاتهم 

 .الحفاظ على رضا عملائنا كتحسين تجربتهم المستقبلية 

 عىلاؤٌا:

 اليمن، مصر،  البحرين، ،رات، عُمافالسعودية، الإماكمنها عدد من دكؿ العالم  ينتشر عملاؤنا بشكل كاسع في

 السوداف، جيبوتي، الصوماؿ، كينيا، تنزانيا، الجزائر، تركيا، الصين، الهند، ماليزيا، كغيرها.

 ي ينجز عملاؤنا التزاماتهم بوتيرة منتظمة كيحققوف تحولات متميزة في التنظيم المؤسسي كنتائج إضافية ف

 إدارة أعمالهم كتوسيعها كتعدد فركعها، كاشتهرت فيهم قصص نجاح متداكلة في مجتمع الأعماؿ.

  تربط عملاؤنا قوة ثقتهم بِحلولنا التي يستخدمونها فيكرركف الحصوؿ عليها لمشاريعهم الجديدة كمؤسساتهم

 الأخرل كينصحوف بها أصحاب الأعماؿ في مجتمعاتهم.

 ابطا الرهذخلاؿ لائنا من يمكن التعرؼ على نماذج لعم: 

http://www.onyxproerp.com/clients.php?id=194 

 

http://www.onyxproerp.com/clients.php?id=194


 

5                    

 :البرلدية حمولٍا

 

 

   ONYX Pro ERPلدىوعة حموه

تعالج مهػاـ متنوعػة فػي مختلػف       ONYX Pro ERP Solutionsحلوؿ إدارة كتخطيط الموارد 

كتستوعب الإعدادات المناسبة لاحتيػاج العميػل    Oracleتخصصات الأعماؿ كمطورة على قواعد بيانات 

  www.onyxproerp.comكتعدد المنشآت كالفركع كالأنشطة كالمشاريع. 

 

 

  Motakamel Plus ERPلدىوعة حموه 
 MS SQL Serverخػصػصػة مطػػورة علػى قػواعػػد بػيػانػػات     حػلػوؿ مػالػيػة كإداريػة كمت

تستوعب خػيػارات كمتغيرات حوسبة قطاعات كأنشطة سوؽ الأعماؿ في المنشآت التجاريػة كالصػناعية   

 www.motakamelpluserp.comكالخدمية بكفاءة عالية. 

 Gold Core ERPالرِة  ٌواةحموه  

المخزنية في الجملة كالتجزئة كالإنتاج بخصوصية هب بعملياتها المالية كالإدارية كإدارة منشأة الذ

    www.goldcoreerp.com. العيارات كالأكزاف كالنقدية، كرقابة حركة العمليات

  وااينالمثطبيقات  

لتنفيذ  Android & iOSستخدـ بواسطة أجهزة الجواؿ الذكية في بػيػئػة ت متخصصةمجيات بر

أك متكامل بلاس، أك تكوف تطبيقات خاصة بمهاـ محددة  برك سريعة كمتنقلة في حلوؿ أكنكس مهاـ

 www.mobileappsdept.com لأم نشاط تجارم أك خدمي.

 حموه وشازيع خاصة

، منشأة خاصة(، يمنح امتياز تنفيػذها مباشػرة أك   ية، منظمة)حكومحل برمجي خاص كمحدد لوظائف جهة معينة  بعند طل

  http://www.ultimate-sa.com/products.php?id=1 بمنافسة مفتوحة كيتم إنتاجها بالمواصفات المعتمدة
 

 حموه أولية

 كظائف محاسبية في مشاريع صغيرة كشخصية كللتطبيقات الدراسية لطلاب المحاسبة، كهي: مخصصة لمعالجة

 www.almotakamelpro.comالمتكامل برك: متوفر في الفركع كالأسواؽ 

 www.almuhaseb1.comالمحاسب الأكؿ: متاح مجانان في الإنترنت 

http://www.onyxproerp.com/
http://ultimate-eg.net/products/motakamelplus/
http://www.goldcoreerp.com/
http://ultimate-eg.net/products/mobileapps/
http://www.almotakamelpro.com/
http://www.almuhaseb1.com/
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  مجمػوعػة حلوؿ إدارة كتخػطػيػط المػوارد

ONYX Pro ERP Solutions  لها مكونات في

كتستخدـ ، المهنيةمختلف مجالات كتخصصات الأعماؿ 

 مكونات كفق احتياج العميل.ال هذق

 

  تستوعب تعدد المنشآت كالفركع كالأنشطة كالمشاريع

لموحدة، كتتعامل مع خيارات تقنية في إدارة الأعماؿ ا

 بالفركع. الرئيسي مرنة لربط المركز

 

  تم تطوير حلوؿONYX Pro ERP  على قواعد

كتعالج كظائف المنشآت الكبيرة  Oracleبيانات 

 كالمتخصصة.

 

 لمتطلبات  الثقة كجد فيه رجاؿ أعماؿ حلولا بقوة

 ONYX Proشركاتهم، كحققوا قصص نجاح مع 

ERP لدكؿ ببرامجه التي يستخدمونها.في عدد من ا 

 

  يتم ضبط إعدادات كتهيئة حلوؿONYX Pro ERP 

ببيانات العميل الأساسية كالمتغيرات المتناسبة مع 

كمستخدميه، كفيه  طبيعة عمله، كالتحكم بعملياته

 ستخدميه.أدكات مساعدة تسهل إنجاز مهاـ م

 

  مجموعة حلوؿ اكنكس برك تحتومERP  على اكثر

فرعيا لخدمة مختلف مؤسسات الاعماؿ  نظاـ 41من 

كالمصانع  التجارية كالصناعية كالخدمية المختلفة

 كالمحطات م كالعقارات كالشحنكالمستشفيات كالمطاع

 ..كغيرها الصرافة كالمشاريع ك

 

 

  لمعلومات تفصيليةwww.onyxproerp.com

http://www.onyxproerp.com/
http://www.onyxproerp.com/
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 اسبية كإدارية كمتخصصة، مطورة مجموعة حلوؿ مح

تستوعب  MS SQL Serverعلى قواعد بيانات 

خيارات كمتغيرات حوسبة مختلف قطاعات كأنشطة 

 سوؽ الأعماؿ.

  تعالج الأداء المالي كالإدارم كالفني بكفاءة عالية مع

كل بيئات الأعماؿ في المنشآت التجارية كالصناعية 

لأكزاف كالخدمية، كحتى التي تعرؼ أصنافها با

 كالمقاسات أك كثيرة الأصناؼ.

  تعتمد مركنة التحكم بالعملات في الحركات

 كالتقارير على مستول العمليات أك الحساب الواحد.

  سياسات  كتطبقتستوعب توسع النشاط بمركنة كأماف

 المنشأة في البيع كالشراء كالتخزين كالنقدية.

  مثل تحتوم العديد من الأنظمة الفرعية المتخصصة

المستشفيات ك معامل الإنتاج كالخياطة كالمطاعم 

 كالمحطات ك غيرها .

  لمعلومات تفصيلية

www.motakamelpluserp.com 

http://ultimate-eg.net/products/motakamelplus/
http://ultimate-eg.net/products/motakamelplus/
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  مخصصة لإدارة منشأة الذهب  حلوؿ برمجيةمجموعة

تجزئة كالإنتاج ماليان كإداريان في قطاعات الجملة كال

 .بالنقدية كالعيارات كالأكزاف

  ،التعامل مع جميع عيارات الذهب كنسبة ذهب كل عيار

كتحديد عيار عملة الميزانية كربط أصناؼ الذهب 

 بالعيارات.

  مركنة توليد سعر الجراـ آليان حسب سعر الأكنصة

العالمي، كالتعامل مع الفصوص بأنواعها كأكزانها في 

 لشراء.عمليات البيع كا

  اعتماد أجور المصنعية بالجراـ أك القطعة كرقابة

 تكاليفها.

  التعامل مع أصناؼ المواد كالمستلزماتNon Gold 

 كالجبس كالفصوص كغيرها.

 .تنفيذ إجراءات الصرافة ببيع كشراء العملات النقدية  

  رقابة عمليات البيع كالشراء كمتابعة حركة الأصناؼ

، كحػركػة صنػدكؽ كوزف كعدد، كأرصدة الحسابات

 كخػزينة الذهب.

  إصدار تقارير متنوعة إجمالية أك تحليلية بالعيار

 الأساسي للذهب أك العملة المحلية النقدية أك كليهما.

  لمعلومات تفصيليةwww.goldcoreerp.com

http://www.goldcoreerp.com/
http://www.goldcoreerp.com/
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  يتم تثبيتها بأجهزة الجواؿ  متخصصةبرمجيات

لمعالجة مهاـ  شركة الحلوؿ النهائيةالذكية كتقدمها 

ينفذها العميل  أنظمتها البرمجيةسريعة كمتنقلة في 

 بجواله الشخصي من أم مكاف.

  كتعتبر تطبيقات الموبايل إضافة تقنية للتكامل بين

كجهاز البرمجية  Ultimate Solutions أنظمة

هيل الجواؿ الشخصي المتوفر دائمان في يد العميل لتس

 تعامله مع مهامه بمركنة عالية جدان.

  تعالج تطبيقات الموبايل بعض مهاـ حلوؿONYX 

Pro ERP  اك Motakamel Plus ERP ك 

Gold Core ERP مثل تقارير كمؤشرات للإدارة

العليا كمهاـ أخرل متنوعة، كما تعالج أيضان مهاـ 

مستقلة كمخصصة لأم نشاط مستهدؼ تجارم أك 

بيقات الموبايل في بػيػئػة خدمي، كمتوفرة تط

ليستفيد منها مختلف   android & iOS

 المستخدمين

 لمعلومات تفصيلية 

www.mobileappsdept.com 

 أِي ثطبيقات الموااين

 

 أكنكس تسوؽ 11  برك موبايل  أكنكس  1

 موبايل بلاس متكامل 11  توزيع موبايل 2

 نقل موبايل 12  مسار التوزيع )تتبع المندكبين( 3

 تجهيز كميات العملاء 13  مطعم موبايل 4

 إذف توريد مشتريات محلية 14  التمت تكسي 5

 ككلاء الحوالات 15  طلبات العملاء 6

 الخدمة الذاتية للعملاء 16  تحصيل موبايل 7

 ذاتية للموظفينالخدمة ال 17  جرد الأصوؿ الثابتة 8

 تسديد الفواتير 18   الجرد المخزني 9

http://ultimate-eg.net/products/mobileapps/
http://ultimate-eg.net/products/mobileapps/
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 حموه المشازيع الخاصة:
  كاملة متخبرة متميزة في تنفيذ مشاريع حوسبة خاصة ك لأعماؿ الحاسب الآلي الحلوؿ النهائيةشركة تمتلك

 مؤسسات خاصة.كمية، تم تنفيذها كفق منافسات مفتوحة لجهات متنوعة حكومات، منظمات دكلية كإقلي

  إنتاج الحلوؿ المخصصة للمشاريع كفق دراسة متطلبات الوظائف المطلوب  شركة الحلوؿ النهائيةتػنػفػذ

 حوسبتها كالمواصفات التقنية المعتمدة في المشركع.

  مع ركابط معلوماتية عن تلك الجهات: شركة الحلوؿ النهائيةهذق نماذج لبعض جهات المشاريع التي نفذتها 

 مشركع حلوؿ متكاملة لمهاـ ككظائف الندكة العالمية للشباب WAMY  التابعة لمنظمة المؤتمر

 .الإسلامي كمقرها المملكة العربية السعودية

  مشركع نظاـ المعلومات المالي كالمحاسبيAFMIS  للحكومة اليمنية بتمويل كإشراؼ البنك الدكلي

كالذم يستخدـ حاليان في كزارات كمؤسسات الدكلة لإعداد الموازنة العامة كتنفيذها كإعداد الحسابات 

 .الختامية للدكلة

 للشركة السودانية للمناطق كالأسواؽ  مشركع حلوؿ متكاملة في المجالات المالية كالإدارية

 بجمهورية السوداف. SFZsudan الحرة

  تدرب المستخدمين بالمهارات اللازمة  شركة الحلوؿ النهائيةحسب متطلبات المشركع الذم يتم تنفيذق فإف

فترة الضماف، كيمكن التعاقد مع الجهة لدعم المشركع بعد لتشغيل المشركع كتقدـ خدمات الدعم خلاؿ 

 .الضماف

 

 

http://www.wamy.org/beta/
http://www.pfmpyemen.org/index.php/management-information-systems/afmis
http://sfzsudan.com/sfzar/
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 حموه أولية:

تعالج كظائف محاسبية مهمة كمخصصة للاستخداـ في المشاريع الصغيرة كالمحدكدة، كللتطبيقات الدراسية 

 تجين:للطلاب في المقررات المحاسبية كالمالية في الجامعات، كهي متاحة للاستفادة منها في من

 

 :المجكاون اسو

  يعػات،  الأسػتاذ العػاـ، المخػػازف، المب   حسابات : النظاـ المحاسبي المتكامل علىيحتوم

حيػث ينقلهػا مػن     الصػغيرة، أهم احتياجات المشاريع  عتبركي البيع.نقاط  المشتريات،

 العشوائية إلى التنظيم، كيقودها إلى النمو كالتوسع.

 لفركع، كلدل ككلائنا المعتمدين في مختلف الدكؿ، كفػي  كيتوفر للبيع المباشر في ا

متػػاجر سػػوؽ التكنولوجيػػا. كيمكػػن التعػػرؼ علػػى معلومػػات البرنػػامج مػػن خػػلاؿ موقعػػه فػػي الإنترنػػت       

www.almotakamelpro.com 

 
 

 المحاضة الاوه:

 يعتبػر  . كالشخصية بواسطة مسػتخدـ كاحػد   يحتوم معالجات محاسبية أكلية للمشاريع

في بناء الوعي المحاسبي الآلي فػي المجتمػع،    شركة الحلوؿ النهائيةجزء من مساهمة 

 ـ لية كالحصوؿ عليه مجانان مػن موقػع  كيمكن التعرؼ على معلوماته التفصي فػي   النظػا

  www.almuhaseb1.comالإنترنت 

http://www.almotakamelpro.com/
http://www.almotakamelpro.com/
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 خدواثٍا:

o .تقديم الدعم الفني المستمر 

o للبرامج الإصدارات ثتحدي. 

o  لدل العميل. البرامجتنفيذ 

o .تدريب المستخدمين 

o المناسبة. دراسة احتياجات العميل للحلوؿ 

 عمٍا وجىيصوُ:يـجوا 

 على حساب مستخدـ في نظاـ خدمة العملاءالعزيز  يحصل عميلنا CRM  فور شراء النظاـ من قبل الفرع اك

 منطقته.الموزع المعتمد الذم في 

 الخدمة كتتابع إنجازها باستخداـ تطبيقأف تطلب  عميلنا العزيز يمكنكCRM Mobile تستطيع به  الذم

 ساعة. 24طلب الخدمة من جوالك في أم كقت خلاؿ تسجيل بلاغ 

 خلاؿ اكقات الدكاـ الرسمي الخدمة  نقدـ لك( عبر الإنترنتOnline ) باستخداـ برامج الدعم عن بعد

 .كقتك كعملككتحافظ على  بسرعةتحصل على الدعم الفني ل

  توصيات لما يجب استفادته من الخدمة المقدمة، كتصلك بعد كل خدمة بتطبيق يقدـ المهندس المختص

CRM Mobile جوالك. منمباشرة  كتتابعها 

  تقييم مستول رضاؾ عن خدمتنا لك من خلاؿ تطبيقCRM Mobile 

  تزامها بمعايير شهادة الجودة ال تحقق عمل مرتبةإجراءات شركة الحلوؿ النهائية تعتمدISO 

 لضماف جودة الإنتاج كالتطوير كالخدمات.  9001:2008

  كتطوير أداء المستخدمين لديك. بمستول عالي خدمتك تحقيقكفاءة خبرائنا في 

  حتى بعد أكقات الدكاـ الرسمي. لكنستمر في تقديم خدماتنا 

 ثقديي خدوات الدعي الفني المطجىس:

 تقديم خدمات الدعم الفني لعملائها كما في الشكل التالي:هجية من Ultimateتعتمد 
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 طمة العىين لمخدوة:

  من خلاؿ تطبيق يمكنك طلب الخدمةCRM Mobile 

ؼ على رأكتب بيانات طلبك للخدمة في أم كقت كتػعػ

المختص الذم سيتولى تحقيق خدمتك، كتتبع حالة طلبك 

 تريدها.حتى تحقيقه كالحصوؿ على الخدمة التي 

  كتطبيقCRM Mobile سهل تواصلك معنا لنقدـ لك ي

خدمة الدعم الفني بسرعة، كتحصل على ركابط التطبيق في 

متجر أبل كجوجل بلام كعلى تعليمات تثبيت التطبيق 

 كطريقة تفعيله كفوائد استخدمه من خلاؿ الرابط التالي:

 انقر هنا للوصوؿ للتطبيق...

  كما يمكنك طلب الخدمة بالاتصاؿ المباشر للفرع الذم

 بمنطقتك حسب العناكين في نهاية هذا الملف.

 

 :(اعد )عَ Onlineثقديي خدوات دعي فني 

 عن خدمتكعلى تلبية طلبك عميلنا كتقديم الخدمة التي تريدها في أسرع كقت، ب شركة الحلوؿ النهائية تحرص

فيتواصل معك ليسمع منك أم توضيحات تضيفها، ثم  بخدمتك حيث يتم تكليف مهندس مختص ((Onlineعد ب

 عن بعد كمعالجة ما يجب في جهازؾ.يباشر تنفيذ خدمتك بواسطة برنامج كصوؿ 

لتسريع إنجاز طلبك، كتجاكز أم مخاطر على تأخر أعمالك، كيكوف المهندس  Onlineكتقديم الخدمة لك 

 .كبمختلف أدكات التواصل لإتماـ خدمتك Ultimate Solutions Chatعد بواسطة عن ب اء خدمتكمعك أثن

 

  :الوصوه لمكجة العىين

في حالة أف تحقيق الخدمة لك عميلنا يتطلب كصوؿ المهندس المختص لمكتبك لتنفيذ مهاـ مباشرة، فستجد 

 ناسب لإتماـ خدمتك.المهندس كصل لمكتبك كباشر إنجاز مهمته كما يجب في الوقت الم

http://www.ultimate-sa.com/others.php?id=13
http://www.ultimate-sa.com/others.php?id=13
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 :ثقديي ثوصيات الخدوة

، كلذلك فبعد إنجاز كأف تستفيد عزيزنا العميل من كل خدمة يتم تقديمها ل شركة الحلوؿ النهائيةحرص 

 اتهم.رالخدمة يتم تقديم توصيات بشكل معلومات يجب أف يعرفها مستخدمي البرامج لتطوير قد

عممها على كتفي جهازؾ الجواؿ لتطلع عليها كتراجعها  CRMكتصلك التوصيات من خلاؿ حسابك بتطبيق 

 المستخدمين لديك للاستفادة منها كتجنب تكرار الطلب لتلك الخدمة.

 

 

  قييي العىين لمخدوة:ث

تحرص دائمان على تقديم الأفضل كالوصوؿ لأعلى مستويات الرضا لعملائها عن الخدمة  شركة الحلوؿ النهائيةلأف 

 تسمع دائمان لعملائها كتجدد في علاقتها معهم.المقدمة لهم، فإنها 

في جوالك تستطيع من خلاؿ  CRMفبعد إتماـ خدمتك عميلنا كاطلاعك على توصيات الخدمة في تطبيق 

 التطبيق أيضان الوصوؿ لنموذج تدكين رأيك عن الخدمة التي تم تقديمها لك.

صادر تطوير خدماتنا كتحقيق أفضل رضا لكل كلنا الفخر في استقباؿ تقييمك عميلنا الذم نعتبرق من أهم م

 .عملائنا

 

 :تحديث إصدازات البراوج

كجديد  مستمرال العملي بحثالكللأسواؽ كمتطلبات التقنية الحديثة  هااساتدرعلى  شركة الحلوؿ النهائيةد تعتم

لتطوير برامجها  ولوجياكالتوافق مع جديد التكن خبرائهامتطلبات عملائها في عدد من دكؿ العالم، كتعتمد إبداعات 

انزالها في إصدارات جديدة يتم تدشينها بفعاليات كتغطية اعلامية كتواصل مباشر حتى تضمن كصولها للعملاء ك

 كبيئة عمل جديدة كبتفاصيل أكثر سهولة. كمعالجات جػديدة بػإضػافػات تحديثاتها بحيث تظهر

 .تباطهم معنا باتفاقية خدمات الدعم الفني المستمركيستفيد من تلك التحديثات لبرامجنا كل عملائنا حسب ار
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 :ثٍفير البراوج لدى العىين
، الانظمة البرمجية بأجهزة عملائهاكبعد تركيب  مقر العميلفي  شركة الحلوؿ النهائيةخدمة مهمة تقدمها 

براؤنا شرؼ خرات استخداـ البرامج، حيث يكتكوف بشكل كرش عمل مهنية كفق خطة تنفيػذيػة زمنية لإضافة مها

على إدخالات المستخدمين لبياناتهم بعمليات تنفيذية حقيقية لتكوف بأفضل أداء، كأهم ما يحققه استشارم التنفيذ 

 مع العميل في هذق الخدمة:

دراسة تفاصيل بيئة العمل لتنفيذ إعدادات تشغيل البرامج بما يناسب طبيعة نشاطك كيحقق الأداء المتميز  .1

 للمستخدمين.

 لتنفيذ مهامهم. لاستخداـ الأنظمة البرمجية في العميل قوة الثقةمنح موظ .2

 على كظائف عملهم. خدمين لمعارفهم كمهاراتهم مباشرةتطبيق المست .3

 في الوقت المحدد بخطة التنفيذ. الأنظمةلاستخداـ  ضماف انتقاؿ موظفي العميل .4

 باتهم. الرد على استفسارات العملاء كتقديم الاستشارة المناسبة لمعالجة طل .5

 

 :ثدزية المطجخدوين
بعد موافقك عميلنا على تقديم البرامج لمنشأتك كإنهاء إجراءات الاتفاؽ، يتم 

تنفيذهم المتميز  اـ البرامج بمعارؼ كمهارات تحققتدريب موظفيك على استخد

لمهامهم، كيتم ذلك بوصوؿ المستخدمين لأقرب فركعنا كحضورهم جلسات 

برائنا لتحقيق نقل مع خ المستخدمةالأنظمة لى تدريبية في بيئة تطبيقية ع

 المعرفة كبناء المهارات.

 

 :دزاضة احجياج العىلاء لمخموه المٍاضبة

ندرس احتياجاتك بالتفاصيل المهمة في منشأتك، كهذق الدراسة تعتبر خدمة أكلية لمشركع حوسبة المنشأة 

لحلوؿ كخيارات تنفيذها مع توثيق كل المتطلبات يتولى إعدادها استشاريوف في دراسة بيئات الأعماؿ كاقتراح ا

 اللازمة لتحوؿ منشأتك للعمل الآلي كتحقيق الأداء المتميز.

كتمثل لك هذق الدراسة الرؤية العملية كالمسار التنفيذم لحوسبة المنشأة بالتجهيزات اللازمة كالوقت المقترح 

هذق الخدمة كفق اتفاؽ  ركة الحلوؿ النهائيةشكتجسيد رؤية كاملة لمنشأتك بعد تنفيذ الحلوؿ، كتقدـ لك 

لطبيعة المهمة كمخرجاتها.
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 ثواصن وعٍا:

 
  الطعودية

 المملكة العربٌة السعودٌة

 sa.com-www.ultimate 

 جدة  – السئيطيسزص الم 

 101جده، طرٌك المدٌنة النازل، مركز أدهم التجاري، مكتب رلم   
 6523216 12 966+هاتف: 
 6578264 12 966+فاكس: 

 502884425 966+ | 532273733 966+موباٌل: 
sa.com-info@ultimate 
sa.com-sales@ultimate 

 فسع السياض 

 شارع الأمٌر عبدالعزٌز ٌن مساعد بن جلوي، مركز الداٌل التجاري السلٌمانٌة،  
  2883848 11 966+ هاتف:

 2883818 11 966+فاكس: 
  597799500 966+ | 549909907 966+موباٌل: 

sa.com-esmail@ultimate  
 

 فسع المٍطقة الشسقية 

 رع الملن خالد، برج الساعةالدمام، شا  
 8322189 13 966+هاتف: 
 8303809 13 966+فاكس: 

 582111192 966+موباٌل: 

sa.com-aiman@ultimate 

 
 فسع خميظ وشيط 

 حً الضٌافة، شارع الأمٌر محمد بن سعود  
 2227788 17 966+هاتف: 
 2317266 17 966+فاكس: 

 597577755 966+موباٌل: 
sa.com-alkhulidy@ultimate 

 
 فسع جيصاُ 
 شارع الملن عبدالعزٌز، ممابل مصرف الراجحً  

 3212330 17 966+هاتف: 
 541422011 966+موباٌل: 

sa.com-anas@ultimate 
 

 فسع المديٍة المٍوزة 
 عبدالواسع الصلاحً  

 564176477 966+موباٌل: 
 549179151 966+موباٌل: 

sa.com-salahi@ultimate-al 

http://www.ultimate-sa.com/
http://www.ultimate-sa.com/
mailto:info@ultimate-sa.com
mailto:info@ultimate-sa.com
mailto:sales@ultimate-sa.com
mailto:sales@ultimate-sa.com
mailto:esmail@ultimate-sa.com
mailto:esmail@ultimate-sa.com
mailto:aiman@ultimate-sa.com
mailto:aiman@ultimate-sa.com
mailto:alkhulidy@ultimate-sa.com
mailto:alkhulidy@ultimate-sa.com
mailto:anas@ultimate-sa.com
mailto:anas@ultimate-sa.com
mailto:al-salahi@ultimate-sa.com
mailto:al-salahi@ultimate-sa.com


 

17                    

 

 

 
 

 

 
 لطعوديةا
 العربٌة السعودٌة لمملكة ا

sa.com-.ultimatewww  

 ثبوك  –الشىالية المٍطقة  

 يصادق الشمٌر  
 تادارة المبٌعا

 00866505309459موباٌل: 
 00866540359658موباٌل: 

sa.com-sadek@ultimate  

 

  اليىَ 

 الجمهورٌة الٌمنٌة

 www.yemensoft.com 

 الإدازة العاوة 

 صنعاء، شارع الخمسٌن، بعد جسر بٌت بوس، برج ٌمن سوفت  
 686006-1-967+هاتف: 
 673811-1-967+فاكس: 

info@yemensoft.net  
nsoft.comwww.yeme 

 
 فسع صٍعاء 

 شارع حده، ممابل المعهد الصناعً، عمارة الكرٌمً، الدور الرابع  
  503866-1-967+ هاتف:

 503867-1-967+فاكس: 
 

  ،جسر بٌت بوس، برج ٌمن  الخمسٌن، بعد شارع-خدمة( نمطة الخمسٌن )مبٌعات
 الأول والثانً الدور، سوفت

 673644-1-967+هاتف: 
info@yemensoft.net  

 
 فسع عدُ 

 جولة خور مكسر، عمارة باهٌدي، الدور الثالث  
 235988-2-967+هاتف: 
 235990-2-967+فاكس: 

info@yemensoft.net 
   

http://www.ultimate-sa.com/
http://www.ultimate-sa.com/
mailto:sadek@ultimate-sa.com
mailto:sadek@ultimate-sa.com
http://www.yemensoft.com/
http://www.yemensoft.com/
mailto:info@yemensoft.net
mailto:info@yemensoft.net
http://www.yemensoft.com/
http://www.yemensoft.com/
mailto:info@yemensoft.net
mailto:info@yemensoft.net
mailto:info@yemensoft.net
mailto:info@yemensoft.net
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  اليىَ  
 الجمهورٌة الٌمنٌة

 الحديدة فسع 

 ة العلٌمً، الدور الثالث، عمار4كٌلو شارع صنعاء،   
 235026-3-967+هاتف: 
 250060-3-967+فاكس: 

info@yemensoft.net  
  

 فسع ثعص 

 شارع جمال، عمارة الكرٌمً، الدور الرابع  
Tel: +967-4-258201 
Fax: +967-4-258202 

info@yemensoft.net   
 

 فسع إت

 شارع تعز، ممابل مستشفى الناصر العام 
 421939-4-967+هاتف: 
 421939-4-967+فاكس: 

emensoft.netinfo@y   
 

 فسع المكلا
 شارع البنون، عمارة باكرٌت، الدور الخامس 

 380866-5-967+هاتف: 
 308620-5-967+ فاكس: 

info@yemensoft.net  
 

 فسع ذواز

  جولة المنزل، شارع رداع، عمارة مهراس، الدور الثالث 
 503171-6-967+هاتف: 
 503172-6-967+ فاكس: 

info@yemensoft.net 
   

 فسع وأزت

 شارع صنعاء، المجمع، الدور الثانً 
 302728-6-967+هاتف: 
 302728-6-967+فاكس: 

info@yemensoft.net  

mailto:info@yemensoft.net
mailto:info@yemensoft.net
mailto:info@yemensoft.net
mailto:info@yemensoft.net
mailto:info@yemensoft.net
mailto:info@yemensoft.net
mailto:info@yemensoft.net
mailto:info@yemensoft.net
mailto:info@yemensoft.net
mailto:info@yemensoft.net
mailto:info@yemensoft.net
mailto:info@yemensoft.net
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  وصس

 جمهورٌة مصر العربٌة

eg.net-www.ultimate 

 القاِسةفسع  

 
 
 

 شارع محً الدٌن ابو العز 40الجٌزة، الدلً،  
 0235498333هاتف: 
 0235628905فاكس: 

 01099696630موباٌل: 

eg.net-mateinfo@ulti 

 
  فسع الإضكٍدزية

 الحرٌة 516طرٌك لوران،   
 035961915: هاتف

 +2010199696628موباٌل: 

eg.net-info@ultimate 
 

  

 
 الطوداُ

 جمهورٌة السودان

www.yemensoft.net 

 سع الخسطوًف 

 256اركاوٌت، شارع جوبا، عمارة رلم  64مربع   
 54884210-1-249+هاتف: 

 248801230861موباٌل: 
 55172272-1-249+فاكس: 

info_sudan@yemensoft.net 

 
  عُىاُ

 سلطنة عُمان

om.com-www.ultimate 

 وطقطفسع  

 z101، الدور الثانً، مكتب رلم 4واحة المعرفة، المبنى رلم   
 96824170079+هاتف: 

 96896662624+موباٌل: 

om.com-info@ultimate 

 

http://www.ultimate-eg.net/
http://www.ultimate-eg.net/
mailto:info@ultimate-eg.net
mailto:info@ultimate-eg.net
mailto:info@ultimate-eg.net
mailto:info@ultimate-eg.net
http://www.yemensoft.net/
http://www.yemensoft.net/
mailto:info_sudan@yemensoft.net
mailto:info_sudan@yemensoft.net
http://www.ultimate-om.com/
http://www.ultimate-om.com/
mailto:info@ultimate-om.com
mailto:info@ultimate-om.com
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 الهٍد

  جمهورٌة الهند

www.ultimatetek.in 

 اانجموزفسع  

، غرب جٌانالار، الدور 5، مربع رلم 13مجمع شٌترا  560050كارناتاكا بانجلور،   
 4/329الثانً، عمارة رلم 

 26711618-080هاتف: 
info@ultimatetek.in 

 

 
 البخسيَ

  ة البحرٌنمملك

 

 المٍاوةفسع  
 134، عمارة رلم 38، شارع 335ام الحصم   

 97317211337+هاتف: 
 97317211336+فاكس: 

 97335410505+موباٌل: 
sa.com-a.alamah@ultimate 

 
  الجصائس

 

www.solutionsinformatiques.dz 

  الجصائسفسع  

 الٌنابٌع، بئر مراد راٌس ،الٌاسمٌن تعاونٌة 10  
 21543821-213+هاتف: 
 21543816-213+فاكس: 

info@solutionsinformatiques.dz  

http://www.ultimatetek.in/
http://www.ultimatetek.in/
mailto:info@ultimatetek.in
mailto:info@ultimatetek.in
mailto:a.alamah@ultimate-sa.com
mailto:a.alamah@ultimate-sa.com
http://www.solutionsinformatiques.dz/
http://www.solutionsinformatiques.dz/
mailto:info@solutionsinformatiques.dz
mailto:info@solutionsinformatiques.dz
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 ثسزيا

 ة تركٌاجمهورٌ

www.ultimatesolutions.com.tr 

 فسع اضطٍبوه 

 KAT:14/113مول إسطنبول، مكتب رلم   
ZİYA GÖKALP MAH.  SÜLEYMAN DEMİREL BULVARI NO:7E 

BAŞAKŞEHİR/İSTANBUL,TÜRKİYE  
 98 25 803 212 90+هاتف: 

 905522266659+ | 905522266625+موباٌل: 
info@ultimatesolutions.com.tr 

 

 
 زيٍيا

  جمهورٌة كٌنٌا

  

 فسع وووباضا
 شارع ناكوما، عمارة تً إس إس تاورز، الدور الخامس  

 2222226 41 254+هاتف: 
 780833331 254+موباٌل: 

sa.com-sales@ultimate 

 
 الإوازات

 الإمارات العربٌة المتحدة

 

 فسع داي 

 9بلازا، عمارة رلم  ABالممزار،   

 +851-042665261هاتف: 
 +851-524864523موباٌل: 

ae.com-mgr@atc-it 

 

 صاٌياثٍ
 جمهورٌة تنزانٌا الاتحادٌة

 

 داز الطلاًفسع  

 Aشارع اهورا تماطع شارع لممبا، برج الممة، الطابك الثامن، الجناح   

 DSM55240 صندوق برٌد: 
 504-555-718-0-255+هاتف: 

info_tanzania@yemensoft.net 

http://www.ultimatesolutions.com.tr/
http://www.ultimatesolutions.com.tr/
mailto:info@ultimatesolutions.com.tr
mailto:info@ultimatesolutions.com.tr
mailto:sales@ultimate-sa.com
mailto:sales@ultimate-sa.com
mailto:it-mgr@atc-ae.com
mailto:it-mgr@atc-ae.com
mailto:info_tanzania@yemensoft.net
mailto:info_tanzania@yemensoft.net
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 َ الموشعينعٍاوي

 
للاطلاع على كامل عناوٌن الموزعٌن، بإمكانكم الدخول على الرابط التالً وتحدٌد العنوان الذي ترٌده 

 حسب اختٌارن للدولة والمدٌنة:

www.onyxproerp.com/en/contact.php 

http://www.onyxproerp.com/en/contact.php
http://www.onyxproerp.com/en/contact.php

